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สังคมออนไลน 
ตอง

เข้าว่า) ผลลัพธ์ที่ออกมาย่อมก่อให้เกิดความเสียหาย

กับตนเองและผู้อื่นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งบางครั้ง

กลายเป็นเรื่องละเมิดสิทธิส่วนบุคคล ดังนั้น “ชัวร์” 

ก่อน “แชร์” ดีกว่า

ต่อไปนี้ เป็นทรรศนะส่วนหนึ่งของผู้ที่ใช้ “สื่อ

สงัคม” ในชวีติประจำาวนั คอื นพ.อาํพล จนิดาวฒันะ 

เลขาธิการคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ คุณสุชัย 

เจริญมุขยนันท เลขาธิการมูลนิธิสื่อสร้างสุข 

จ.อุบลราชธานี คุณพงษปติ  ผาสุขยืด นิสิต

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พิธีกรช่อง GMM และ       

นักแสดงช่อง ๓

โลกยุคไร้พรมแดนเช่นทุกวันนี้ ผู้คนจำานวน
มากเข้าสู่สังคมออนไลน์วันละหลายชั่วโมง 
ผ่านเครื่องมือสื่อสาร (สมาร์ตโฟน โน้ตบุ๊ก 
แท็บเล็ต) สารพัดแอปพลิเคชัน (เฟซบุ๊ก ทวิต-
เตอร์ ไลน์) ซึ่งมีบางคนเอาจริงเอาจังกับการ
ใช้เทคโนโลยีเหล่านี้

จะเห็นได้ว่า “สื่อสังคม” หรือ “โซเชียลมีเดีย 

(social media)” เหล่านี้ ถ้าใช้เป็น ถูกที่ถูกทาง ก็เกิด

ประโยชน์มหาศาล

ตรงกันข้าม ถ้าใช้ “สื่อสังคม” โดยปราศจาก      

การยั้งคิด ไม่ได้ตั้งสติไตร่ตรองให้รอบคอบ (เน้นเร็ว     
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คนทัง้โลก (ราวๆ ๖ พนักวา่ลา้นคน) เขากำาลงัจะทำาให้
คนเขา้ถงึสือ่สงัคมทัง้โลกภายในไมก่ีป่ขีา้งหนา้... จะมี
เรื่องแปลกๆ ใหม่ๆ ที่ไม่เคยรู้เต็มไปหมด

ตรงนี้เข้าจุดตรงไหน... คนเราอยากรู้อยากเห็น 
ซึ่งเป็นอาการของโรค FOMO คือ Fear of Missing 
Out กลวัตกขา่ว กลวัตกกระแส กลวัตกกลุม่ กลวัไมท่นั
เพือ่น... ใครสง่อะไรมาไมด่ใูหล้ะเอยีด รบีสง่ตอ่ไป จงึ
พบการส่งข้อมูลที่ผิดพลาดคลาดเคลื่อนจำานวนมาก

จรติคนไทย... รูช้า้กวา่คนอืน่ไมไ่ด ้ทำาใหบ้างคน 
“หลงตัวเอง” และ “อัตตา” ของผู้คนจะมากขึ้น 
เพราะว่าเป็นศูนย์กลางได้ทุกเรื่อง และคอยดูใคร
กดไลก์มาก ไลก์น้อย ไม่เป็นอันทำามาหากิน ไม่เป็น
อันพักผ่อนนอนหลับ อย่างนี้ต้องระวังมากๆ

กรณีสิทธิดานสุขภาพ พบว่าเริ่มมีการเข้าไป
ละเมดิสทิธคิวามเปน็สว่นตวัมากขึน้ และเรือ่งเกีย่วกบั 
พ.ร.บ.สขุภาพแหงชาต ิพ.ศ.๒๕๕๐ มาตรา ๗ เรือ่ง
ขอมูลดานสุขภาพของบุคคล เป็นความลับส่วน
บุคคล ซึ่งมีการละเมิด ๒ แบบคือ

แบบ ๑ ตั้งใจละเมิด คนอื่นทำา หรือตัวเองทำา
เพื่อจะดังเป็นข่าวก็มี 

แบบ ๒ รู้เท่าไม่ถึงการณ์
ทุกคนมีสิทธิในข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพของ

ตวัเอง ใครจะนำาขอ้มลูขา่วสารดา้นสขุภาพของใครไป
เผยแพร่โดยเจ้าตัวไม่อนุญาตมีความผิด มีโทษจำาคุก
หรือปรับไม่เกิน ๑ หมื่นบาท แต่สามารถยอมความ
กันได้ ซึ่งนัยของกฎหมายไม่ได้ต้องการนำามาตรการ
ของกฎหมายมาไล่จับ

กฎหมายออกมาเพื่อบอกให้เป็นทางการว่า 
ข้อมูลด้านสุขภาพของบุคคลเป็นสิทธิของเขา ควรที่
จะต้องระมัดระวังไม่ไปละเมิด ทั้งตั้งใจ และ/หรือไม่
ได้ตั้งใจก็ตาม 

ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ คือเรื่องเกี่ยวกับตัว
เรานี่แหละ สูง ต่ำา ดำา ขาว อย่างไร พิการ เจ็บป่วย
อะไร รวมถึงการรักษาเรื่องต่างๆ 

เราอยู่ในขั้นตอนการรักษา สภาพร่างกายที่ไม่

นพ.อําพล จินดาวัฒนะ
เลขาธิการคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ

“ผมเป็น ๑ ในคนไทยหลายสิบล้านที่ใช้ “สื่อ
สังคม” ในชีวิตประจำาวัน เพราะโลกยุคไอที (infor-
mation technology) มาไวเหลือเกิน เคยได้ยินคำาพูด
ที่ว่า “ทุกอย่างจะอยู่บนฝ่ามือ” ก็ไม่เข้าใจนะ แต่วันนี้
ก็เป็นอย่างนั้นจริงๆ

สือ่สงัคมมปีระสทิธภิาพสงูมากในการสือ่สารได้
อยา่งรวดเรว็ การสือ่สารรวดเรว็ ทำาใหม้นษุยส์ามารถ
ที่จะช่วยเหลือเกื้อกูลกันได้อย่างมาก และที่สำาคัญ
มากที่สุดก็คือ “ความรู้”

ดงันัน้ ถา้เรารูจ้กัใชส้ือ่สงัคมในการเรยีนรูส้ือ่สาร 
และพัฒนาสิ่งที่เป็นเนื้อหาสาระ ย่อมเป็นประโยชน์
ต่อสังคมและตัวเองมากมาย”

จะตองระวังการใชสื่อสังคมอยางไร
“ทกุอยา่งเหมอืนเหรยีญ ๒ ดา้น มดีา้นบวกและ

ลบ
สื่อสังคมชวยใหความสัมพันธใกลชิดกัน 

สรางสรรค และทาํมาหากนิได รวมถงึมจิฉาชพีนาํ
มาใชหลอกลวง

อีกเรื่องที่ต้องระมัดระวังคือการละเมิดสิทธิ     
ผูอื่น โดยไม่ตั้งใจ อย่าง viral clip เพราะคนอยากรู้
อยากเห็น… คิดว่าโลกยุคถัดไปจะหนักกว่าทุกวันนี้

ปจัจบุนัคนเขา้ถงึสือ่สงัคมเพยีงแค ่๑ ใน ๓ ของ
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น่าดู เช่น วันหนึ่งอาจจะเจ็บป่วย อาการหนัก โคม่า 
ไม่รู้สึกตัวในห้องไอซียู เขาอาจจะเป็นบุคคลที่ไม่เคย
อยู่ในภาพอย่างนั้นเลย ที่ผ่านมาเป็นคนมีรูปร่าง
หน้าตาดี มีสถานะทางสังคมแบบหนึ่ง ณ วันที่เขาอยู่
ในสภาพนั้นคงไม่อยากให้ใครเปิดเผยให้สาธารณชน
รบัรูห้รอก แตบ่างทเีรากเ็ผลอจากการไปเยีย่มผูป้ว่ย... 
และถ่ายภาพ

ปกติโรงพยาบาลทั่วไปมีป้าย “ห้ามถ่ายภาพ” 
แต่ห้ามไม่ไหว เพราะไม่รู้ว่าแอบถ่ายกันตอนไหน (ใช้
มือถือถ่ายภาพ) เรื่องนี้จะมีปัญหามากขึ้นเรื่อยๆ

เร็วๆ นี้มีกรณีห้องฉุกเฉิน กินยาฆ่าตัวตาย... 
ทุกวันนี้ยังไม่รู้เลยว่าใครส่งภาพกันแน่ เถียงกันใหญ่ 
หรือส่งเองให้เป็นข่าวก็ไม่รู้

ผู้ป่วยอยู่บนเตียง ญาติ ครอบครัวถ่ายภาพ... 
โพสต์บนเฟซบุ๊กเป็นการละเมิดหรือไม่ ต้องดูว่า
เป็นการสมควรหรือไม่ ถ้าการเจ็บไข้ไม่ได้มากมาย
อะไร และเจ้าตัวพอใจยิ้มแป้นเลย ว่าฉันไม่สบาย... 
ปจัจบุนัคนไมส่บายโพสตร์ปูเพือ่ใหค้นเยีย่มทางโซเชยีล 
ไม่รับรู้ว่าตนเจ็บป่วย จะได้รับรู้ ให้คนสงสาร พวกนี้
อยากให้เยี่ยมนะ ไม่เป็นไร ดูที่เจตนา

ถ้าสภาพไม่น่าดู ต้องถามเจ้าตัวที่นอนป่วย ว่า
เห็นด้วยหรือไม่ เรื่องแบบนี้คิดได้ ถ้าเป็นเราเป็นเขา 
อยากใหค้นอืน่เหน็ตวัเราอยูใ่นสภาพนอนหมดสภาพ
อยู่บนเตียง

การละเมิดข้อมูลบุคคล มาตรา ๗ มีโทษจำ�   
โทษปรบั แตย่อมความได ้แสดงวา่ไมไ่ดห้นกัหนาอะไร 
เจ้าตัวไม่พอใจสามารถกล่าวโทษได้ เรามี พ.ร.บ. ขึ้น
ปทีี ่๙ ไมเ่คยไดย้นิมใีครไปฟอ้งเอาโทษกนั หมายความ
ว่า คงไม่ได้เอาเป็นเอาตาย ยกเว้นทำ�ร้าย ทำ�ลายกัน
จริงๆ ก็อาจจะมีกรณี

ผมคิดว่าเรารู้กฎหมายนี้เพื่อเตือนกัน รักษา
มาตรฐานไม่ให้ละเมิดกันจะดีกว่า 

สื่อมวลชนกระแสหลักมีการวางมาตรการ
ควบคุมอย่างเข้มงวด แต่ก็ยังหลุดอยู่เสมอ เช่น ถ่าย-
ภาพมา มีคนที่มีฐานะหน่อยไปเยี่ยมผู้ป่วย มีการ     

ถ่ายรูปขณะนำ�กระเช้าไปเยี่ยม ไม่เคยถามผู้ป่วยว่า
คณุอยากอยูส่ภาพแบบนัน้มัย้ แตส่งัคมเรายิง่กวา่นัน้ 
คือญาติพี่น้องไปเยี่ยมไข้ อยากจะบอกคนอื่นให้รู้ว่า
คนนี้ป่วยนะ จะได้ส่งกำ�ลังใจ... แต่ถ่ายภาพที่มีสภาพ
ไม่น่าดู หรือรายงานอาการป่วยของเขา หรืออาจจะ
สนทนากันสารพัดเรื่อง”

แนวทางบรรเทาปัญหา
“แต่ละองค์กรควรดูแลกันเองก่อน เช่น
๑.	ตัวระบบบริการสุขภาพ จะต้องมีการจัด

ระบบครั้งใหญ่ นั่นคือให้ความรู้เจ้าหน้าที่ บุคลากร
สาธารณสุขอยู่ในระบบที่รู้ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ
ของประชาชนมากที่สุด ก็จะต้องมีการวางกฎเกณฑ์ 
กติกา

๒.	มหาวิทยาลัยมหิดล มีประกาศแนวทางการ
ใช้สื่อสังคม จำ�นวน ๑๓ ข้อ (ออกมา ๒-๓ ปีแล้ว) โดย
ประกาศทำ�ความเข้าใจคนในประชาคมมหาวิทยาลัย
มหิดล ทั้งนักศึกษา ครูบาอาจารย์ ว่าการใช้สื่อสังคม
ที่ดีควรเป็นอย่างไร 

ขณะนี้กำ�ลังมีการทำ�งานกับเครือข่ายวิชาชีพ
ด้านสุขภาพ เพื่อจะออกแนวทางอะไรควร อะไรไม่
ควร ในการทีจ่ะไปเปดิเผยความลบั หรอืขอ้มลูขา่วสาร
ด้านสุขภาพของผู้ป่วย ให้เกิดการสร้างมาตรฐาน 

สำ�นักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ ที่ผม
ดูแลอยู่ มีการออกหลักเกณฑ์ ออกประกาศร่วมกัน 
เปน็ประชาคมของเรา มอียู ่๑๗ ขอ้เพือ่สรา้งมาตรฐาน 
แน่นอน ได้ในแง่องค์กร แต่ทำ�ให้คนเราได้สำ�นึก ได้
เข้าใจ ได้ตระหนัก

ถ้าเราอยู่ในองค์กรใด หน่วยงานใด ได้หยิบ
ประเด็นนี้ขึ้นมาคุยกัน มาทำ�กฎเกณฑ์กติการ่วมกัน 
เรากจ็ะใชส้ือ่สงัคมไปในทางบวก และระมดัระวงัไมใ่ห้
ไปทางลบ เป็นการทำ�ให้เราเข้าใจกันมากขึ้น หรือถ้า
เกิดไปละเมิดใคร เสียหายอะไร อย่ารีรอที่จะรีบ
ขอโทษ แล้วก็รับว่าผิดพลาด... อะไรอย่างนี้ มีกติกา
เหล่านี้ที่สร้างขึ้นมาร่วมกัน” 
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ตอนนั้นไม่ได้หวังผลอะไรเลย ปรากฏว่ามีการ      
รีทวิต ซึ่งมีลักษณะเหมือนการแชร์บนเฟซบุ๊ก ภายใน 
๒-๓ ชั่วโมง ประมาณ ๓ พันกว่าครั้ง

กรรมการผูอ้ำานวยการใหญ ่บรษิทัการบนิไทยฯ 
โทรศัพท์หาอาจารย์ที่ซื้อตั๋วราคาแพง บอกว่า หยุด
เล่นข่าวนี้ได้แล้ว จะคืนส่วนต่างราคาทั้งหมดให้

ถา้เปน็อดตี อาจารยก์จ็ะตอ้งเขยีนหนงัสอืรอ้ง-
เรยีนการบนิไทย ถงึกรรมการผูอ้ำานวยการใหญ ่บรษิทั
การบินไทยฯ แต่เรื่องจะถึงหรือไม่ก็ไม่ใครรู้

ปัจจุบัน สังคมออนไลน์สามารถแก้ปัญหาได้
รวดเร็ว... นี่คือประโยชน์ที่เกิดขึ้น”

เลิกพูด “อาว! ยังไมรูเหรอ”
“เวลาได้รับภาพอะไรมา อย่าเพิ่งส่งต่อ ไม่ต้อง

รบีรอ้น ควรตรวจสอบกอ่นวา่สิง่ทีไ่ดร้บัมาจรงิหรอืไม ่
เป็นภาพเก่าหรือภาพใหม่ นั่นคือเข้าไปที่ google       
image ใช้เวลาตรวจสอบไม่นาน

นอกจากนี้ เวลาจะโพสต์อะไรก็ตาม ใส่วันที่ 
เดอืน พ.ศ. กำากบัไวท้กุครัง้เพือ่ปอ้งกนัความเขา้ใจผดิ

เรื่อง FOMO (Fear of Missing Out) ที่กลัว           
ตกข่าวกัน กลัวไม่ทันคนอื่นๆ นั้น ผมคิดว่าเราน่า
เปลี่ยนความคิดกันใหม่ ซึ่งมีคำาหนึ่งที่แทงใจผู้คน
จำานวนมาก... 

อาว! ยังไมรูเหรอ...
พอมขีา่วนี ้หรอืพดูถงึเรือ่งนัน้เรือ่งนีป้ับ... “อา้ว! 

ยังไม่รู้เหรอ” เหมือนเราโง่จังเลย 
ควรเลิกพูดคำาว่า “อ้าว! ยังไม่รู้เหรอ” 
ผมรณรงค์ให้หยุดพูดคำาว่า “อ้าว! ยังไม่รู้เหรอ” 

เขารู้กันทั้งเมืองแล้ว เหลือแต่แกนั่นนี่แหละ มันจะ
ทำาให้คนมีความรู้สึกว่า ฉันจะต้องอยู่กับมันตลอด
เวลา เรื่องแบบนี้บนอินเทอร์เน็ตมีเป็นล้านๆ เรื่อง 
ไม่รู้สักเรื่องจะเป็นอะไรมั้ย ผมว่าจะทำาให้ FOMO     
แพร่ขยายได้น้อยลง ไม่ต้องไปจี้ใจเขาว่า “ยังไม่รู้           
เหรอ” ถ้าเขายังไม่รู้ก็เล่าให้เขาฟังเท่านั้นเอง ทำาไม
ต้องไปดูถูกเขาว่า คุณยังไม่รู้เหรอ” 

 

คุณสุชัย เจริญมุขยนันท
เลขาธิการมูลนิธิสื่อสรางสุข อุบลราชธานี

 “สื่อสังคมออนไลน์ เหมือนเป็นการเปลี่ยนโลก
ใหม่ เพราะสามารถเชื่อมทุกคนได้อย่างน่ามหัศจรรย์
มาก ขอยกตัวอย่างหนึ่ง

กรณีเกิดแผ่นดินไหวและคลื่นสึนามิที่ประเทศ
ญี่ปุ่น เดือนมีนาคม พ.ศ.๒๕๕๔ มีอาจารย์มหา-
วิทยาลัยท่านหนึ่งในอุบลราชธานี เป็นห่วงลูกสาวที่
อยู่กรุงโตเกียวมาก อยากให้ลูกสาวกลับประเทศไทย 
ไปดูตั๋วเครื่องบินเจแปนแอร์ไลน์ แต่ถูกสอบสวน
ราวกับนักโทษข้ามแดน จึงต้องไปการบินไทย แต่
พนักงานการบินไทยบอกว่า “แพงนะ” แต่ถึงแพงก็สู้
ราคา ได้ตั๋วเครื่องบินราคา ๙ หมื่นบาท ถ้าเป็น
สถานการณ์ปกติราคาไม่เกิน ๒ หมื่นบาท

อาจารย์คุยให้ผมฟังว่าตั๋วราคาแพง ผมขอให้
อาจารยส์ง่สำาเนาคา่ตัว๋การบนิไทยมาให ้ผมนำาสำาเนา
ค่าตั๋วขึ้นทวิตเตอร์ และบอกว่าฟังชัดๆ จับโกหก... 
กรรมการผูอ้ำานวยการใหญ ่การบนิไทย ตัว๋จากญีปุ่น่-
กรุงเทพฯ ราคา ๙ หมื่นบาท

ก่อนหน้าที่ผมจะทวิตเตอร์และโชว์สำาเนาค่า        
ตั๋ว ๙ หมื่นบาทนั้น ผมดูโทรทัศน์เห็นกรรมการ               
ผูอ้ำานวยการใหญ ่บรษิทัการบนิไทยฯ ใหส้มัภาษณว์า่ 
“การบินไทยช่วยเหลือคนไทย ลดราคาตั๋วเครื่องบิน
ช่วยคนไทยที่อยู่ญี่ปุ่นด้วยราคาประหยัดพิเศษ...” 
พิเศษอะไร ราคาตั้ง ๙ หมื่นบาท
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คุณพงษปติ ผาสุขยืด
นักศึกษา พิธีกร นักแสดง

“ผมเตบิโตมากบัโซเชยีลมเีดยี เริม่เขา้วยัรุน่พอด ี
และชอบตามเทรนด์

ตอนนี้โซเชียลมีเดียเหมือนอีกปัจจัยหนึ่งที่
สำาคญัของชวีติวยัรุน่ทกุคนแลว้ ถา้เกดิไมม่สีมารต์โฟน 
ไม่มีอินเทอร์เน็ต คิดว่าหลายคนอาจจะอยู่ไม่ได้เลย 

ทุกวันนี้ ใช้แอปพลิเคชั่นหลักๆ คือ เฟซบุ๊ก     
อนิสตาแกรม ทวติเตอร ์สว่นไลนเ์อาไวค้ยุกบัเพือ่นๆ 
ครอบครัว แต่ละวันใช้เวลาหมดไปกับสมาร์ตโฟน
ประมาณ ๗๐ เปอร์เซ็นต์ เช่น ตั้งแต่ตื่นเช้ามาก็เช็ก
แล้วว่ามีอะไรอัปเดตกันบ้าง เปิดทั้งเฟซบุ๊กและ             
ทวิตเตอร์ ทำาให้ได้รับข่าวสารที่รวดเร็วมากจริงๆ 
เพราะสมยักอ่นตอ้งตดิตามขา่วทางวทิยหุรอืโทรทศัน ์

ที่ต้องใช้หลายแอปพลิเคชั่นเพราะคุณสมบัติ        
ไม่เหมือนกัน

อินสตาแกรม ลงรูปแชร์ให้ผู้ติดตามได้รู้ได้เห็น
ว่าเราทำาอะไร อย่างไร เป็นสื่อโฆษณาได้ด้วย

เฟซบุก หลายช่องทาง ลงรูป โพสต์ แชร์ ถือว่า
เป็นโซเชียลที่กว้างที่สุด

ทวติเตอร สง่ขอ้ความขึน้ไป ถา้มอีะไรกส็ามารถ
รีทวิต หรือแชร์ต่อไปเรื่อยๆ ได้ คนที่ติดตามก็จะเห็น
ทุกคน

ไลน รู้จักกันดี เป็นเสมือนช่องทางการสื่อสาร 

อย่างสมัยตอนเด็กๆ มีเพจเจอร์ เดี๋ยวนี้เป็นไลน์ที่ไว้
แชตคุยกัน เห็นหน้ากันได้ ไม่จำาเป็นต้องใช้โทรศัพท์

ผมเรียนด้านการตลาด ทำาให้ต้องศึกษา Digital 
Marketing ทางมหาวิทยาลัยสนับสนุนให้นิสิตนำา   
ความรู้ที่เรียนมาใช้จริงและทำาแผนการตลาด ทีมผม
ทำาแผนการตลาดประกวดของ Toyota “Campus 
Challenge 2015” เป็นการรณรงค์ขับขี่ปลอดภัย ลด
อุบัติเหตุบนท้องถนนในมหาวิทยาลัย โดยใช้ชื่อว่า 

Stop For Step รณรงค์ให้รถหยุดบริเวณทางข้าม        

และให้ข้ามถนนตรงทางข้ามนั่นเอง 

กิจกรรมนี้เป็นการส่งต่อข้อมูลด้วยวิดีโอคลิป 

คือคนดูแล้วอยากบอกต่อให้คนอื่นได้รับรู้ และบอก

ต่อไปเรื่อยๆ จนมีผู้ชมจำานวนมากทำาให้ข้อมูลแพร่

กระจายออกไป เรียกว่า Viral Marketing

ทุกคนรู้ดีว่าเวลาจะข้ามถนน ต้องข้ามบริเวณ

ทางข้าม หรือทางม้าลายเสมอ แต่คนขับรถต้องหยุด

รถให้คนข้ามก่อน ณ บริเวณทางข้าม... เชื่อว่าหลาย

คนคงมีประสบการณ์ข้ามถนนตรงทางข้าม (ทาง 

ม้าลาย) แต่รถยนต์ไม่หยุดให้ ทั้งๆ ที่ทำาถูกต้องทำาไม

ต้องเสี่ยงอีก 

เรื่อง Stop For Step เป็นคลิปไวรัลจริงๆ คนดู

ประมาณ ๒ ล้าน ๓ แสนยอดวิว นี่คือข้อดี หรือพลัง

ของสื่อสังคมออนไลน์ ต้นทุนต่ำา ถ้าสามารถใช้ได้ถูก

วิธีมีประโยชน์มาก”
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เคล็ดลับตรวจสอบอยางไร
 “เห็นข้อมูลอะไรก็ตาม ต้องค่อยๆ ดูก่อน อย่า

เพิง่รบีแชร ์โดยดจูากหลายๆ สือ่ อยา่งใน twitter ปกติ

จะมาเร็วสุด สามารถพิมพ์ ส่งรีทวิตต่อกันง่ายมาก

ส่วนใหญ่มาจาก twitter ข่าวที่ผิดพลาดมาจาก

ช่องทางนี้มาก ต้องตรวจสอบจากแหล่งข่าวที่น่าเชื่อ

ถือจะดีกว่า คือ จากสำานักข่าวต่างๆ 

นอกจากสิทธิส่วนบุคคล คนเราควรระมัดระวัง

เรื่องลิขสิทธิ์ด้วย เพราะโซเชียลมีเดีย มีสื่อออกมา

หลายอยา่ง เชน่ คลปิ เพลง อาจจะมกีารนำามาใช ้ตอ้ง

ระวังเรื่องนี้ด้วย

ประสบการณ์ทำาโซเชียลมีเดีย mobile lane        

แชตให้ถูกที่ถูกเวลาของคนรุ่นใหม่

เรื่องนี้ ผมคิดว่าเป็นความคิดที่ดีมาก ปัจจุบัน

สมาร์ตโฟนเป็นปัจจัยสำาคัญกับชีวิตคนเรา ทำาให้เกิด

โรคที่ชื่อว่า nomohobia “no mobile phone phobia” 

โรคกลัวการขาดมือถือ หลายๆ คนเป็นโรคนี้ 

ที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีการรณรงค์      

เรื่องการใช้มือถืออย่างปลอดภัย เพื่อลดอุบัติเหตุ       

“ถ้าชอบแชตเดินเลนใน ถ้าอยากเดินไวเดินเลนนอก” 

ต่างประเทศมีการพัฒนาทำาเลนจริงๆ 

ผมคิดว่าเราต้องรู้จักแบ่งเวลาให้เหมาะสมจะดี

กวา่ การทีเ่ราแชตตลอดเวลากไ็มใ่ชส่ิง่ด ีควรรูเ้วลาวา่

เวลาไหนแชตได ้เวลาไหนไมค่วรแชต เพราะโซเชยีลมี

ทั้งข้อดีและข้อเสีย 

ข้อดี ทำาให้ทุกอย่างเร็ว ติดต่อกันง่าย แต่ทำาให้

เหมือนว่าเราคุยกับคนรอบข้าง หรือมีปฏิสัมพันธ์กับ

คนรอบข้างน้อยลงมาก 

ตัง้แตม่ ีLine ทำาใหผ้มคยุกบัพอ่แมน่อ้ยลง เวลา

นั่งกินข้าว แต่ละคนก็หยิบมือถือขึ้นมาตรวจสอบ

ขอ้มลูขา่วสาร ตา่งจากสมยักอ่นทีม่กีารคยุกนัและทำา

กิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน... เรื่องนี้ต้องแบ่งเวลาให้ดี 

เหมาะสม เพราะมีทั้งข้อดีและข้อเสีย”

สังคมออนไลน ใชถูกที่ ถูกเวลา ยอมมี

ประโยชนกับทุกคน 

อยูที่วา จะเลือกใชอะไร และใชอยางไร

หมายเหต ุเกบ็ความจากงานสมัมนา ‘ชวัรก์อ่นแชร’์ สว่นหนึง่

ของการประชุมสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ ครั้งที่ ๘ ณ อาคาร   

อิมแพคฟอรั่ม เมืองทองธานี วันที่ ๒๑ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๕๘
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