
มติ 14.3 การจัดการสื่อสารอย่างมีส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ 
 
(1) ที่มาและความสำคัญ 

  มติ 14.3 การจัดการการสื่อสารอย่างมีส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ เป็นมติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ ครั้งที่ 14 
พ.ศ.2564 โดยที่ประชุมคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ (คสช.) ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2565 มีมติ
เห็นชอบมติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ ครั้งที่ 14 และที่ประชุมคณะรัฐมนตรี (ครม.) เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2565 มี
มติรับทราบมติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ ครั้งที่ 14 พ.ศ. 2564 และมอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับไป
พิจารณาดำเนินการตามมติฯ 
  กรอบนโยบายคือ การจัดการการสื่อสารอย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในวิกฤตสุขภาพ เป็น
กระบวนการสำคัญที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การบริหารจัดการวิกฤตสุขภาพของภาครัฐ โดยมีแผนการสื่อสารที่
เป็นระบบ เพื่อสื่อสารไปยังประชาชน อย่างเป็นเอกภาพ โปร่งใส และเหมาะสมกับช่วงเวลา และมีศูนย์อำนวยการ
สื่อสาร ที่ประกอบด้วยคณะกรรมการจากทุกภาคส่วน เป็นกลไกในการปฏิบัติตามแผน ด้วยความรับผิดชอบ ด้วย
ภาระรับผิดชอบต่อตำแหน่งหน้าที่ของทุกฝ่าย โดยกำหนดให้มีบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในทุกมิติ เพ่ือ
ก่อให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง ตรงกัน และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชนทุกกลุ่ม ให้สามารถปฏิบัติตนได้อย่าง
ถูกต้อง ปลอดภัย อันจะส่งผลให้สังคมไทยผ่านพ้นวิกฤตสุขภาพไปได้โดยเร็วที่สุด    
 
 (2) สรุปความคืบหน้ามติ 

ข้อมติ เป้าหมายของมติ ความก้าวหน้าของมติ 

1.ขอให้ภาครัฐเตรียมความพร้อมด้านการสื่อสารใน
วิกฤตสุขภาพ โดยกำหนดให้เป็นวาระสำคัญเร่งด่วน
ในระดับชาติ พร้อมกำหนดแนวทางการสื่อสารใน
วิกฤตสุขภาพไว้เป็นการเฉพาะในแผนแม่บท ซึ่ง
กำหนดให้มีแผนการจัดการการสื่อสารในภาวะวิกฤต
เป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนเกิดวิกฤต ระยะเกิด
วิกฤต และระยะหลังเกิดวิกฤต ทั้งแผนระยะเร่งด่วน 
ระยะสั้น และระยะยาว พร้อมทั้งกำหนดแผนบูรณา
การการจัดการและงบประมาณที่เหมาะสมในการ
จัดการ การสื่อสารในวิกฤตสุขภาพร่วมกันกับทุกภาค
ส่วน โดยต้องคำนึงถึงบริบทและสถานการณ์จริงที่
เกิดข้ึนในแต่ละพ้ืนที่เป็นสำคัญ 

ทุกภาคส่วนตระหนักถึง
ความสำคัญ เร่ งด่ วน ใน
ระดับชาติที่จะต้องมีการ
จัดการการสื่อสารอย่างมี
ส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ 
แ ล ะ มี ค ว า ม พ ร้ อ ม ใน
การบูรณาการการทำงาน
ร่วมกันตามแนวทางการ
สื่อสารที่กำหนดในแผน
แม่บท 

1. สช. จัดประชุมเตรียมการขับเคลื่อนมติ
สมัชชาสุขภาพแห่งชาติ มติ 14.3 การจัดการ
การสื่อสารอย่างมีส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ 
วันที่  27 มกราคม 2565 เพ่ือแจ้งมติและ
ปรึกษาหารือแนวทางการขับเคลื่อนมติ 14.3 
การจัดการการสื่อสารอย่างมีส่วนร่วมใน
วิกฤตสุขภาพ โดยมีผู้แทนจากหน่วยงาน
องค์กรและภาคีเครือข่ายประมาณ 60 คน 
2. NBT/กรมประชาสัมพันธ์ ดำเนินโครงการ
ประชาสัมพันธ์การแก้ไขปัญหาโรคติดเชื้อ
ไวรัรัสโคโรนา 2019 หากเกิดสถานการณ์
วิกฤตสุขภาพ จะมีการประชุมคณะกรรมการ



ข้อมติ เป้าหมายของมติ ความก้าวหน้าของมติ 

บริหารข้อมูลข่าวสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
(IOC) เป็นประจำทุกสัปดาห์ เพ่ือสื่อสาร
นโยบายสำคัญของรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี
และประเด็นเร่งด่วน 
3. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย   
มีกลไกกำนัน ผู้ ใหญ่บ้ านในการเผยแพร่
ข่าวสารให้ประชาชนในพื้นท่ีรับทราบ 
4. กรมสุขภาพจิต สธ.  มี พ.ร.บ.สุขภาพจิต 
/ การเผยแพร่ข้ อมู ลข่ าวสารผ่ านสื่ อ  /   
โครงการฟ้ืน ฟูจิต ใจหลั งภาวะวิกฤต ใน
สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 
5. กรมอนามัย สธ.  
- มีกลไกการสื่อสารในภาวะวิกฤตทั้ง 3 ระยะ 
คือ ระยะก่อนเกิดวิกฤต ระยะเกิดวิกฤต และ
ระยะหลังเกิดวิกฤต / มีแผนการสื่อสารใน
ภาวะวิกฤตทั้งแผนระยะสั้นและแผนระยะ
ยาว  
- มีกลไกภาคีพัฒนาประสานบูรณาการเพ่ือให้
เกิดการ Synergy และสร้างความมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชน 
6. นิด้า อาจารย์บุคลากรมีองค์ความรู้ด้าน
การสื่อสารในภาวะวิกฤตและเป็นที่ปรึกษา
ให้กับ สบค. 
7. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย์ 
- คณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคมแห่งชาติ/จังหวัด  
- แผนบริหารความเสี่ยงในสถานการณ์ฉุกเฉิน
และโรคอุบัติใหม่ 



ข้อมติ เป้าหมายของมติ ความก้าวหน้าของมติ 

8. สำนั กงานส่ ง เสริม เศ รษฐกิ จดิ จิ ทั ล 
กฎหมายจัดตั้งองค์กร / โครงการแพลทฟอร์ม
เพ่ือการแลกเปลี่ยนข้อมูลประวัติการรักษา
ระหว่างโรงพยาบาล (Health Link) เป็นการ
จัดทำแพลตฟอร์มข้อมูลระหว่างโรงพยาบาล
ทั้ งรัฐและเอกชน เพ่ือแลกเปลี่ ยนข้อมูล
ป ร ะ วั ติ ค น ไข้ ข อ ง โ ร งพ ย า บ า ล  เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพของแพทย์ในการวินิจฉัย/รักษา
ที่ต่อเนื่อง และลดค่าใช้จ่ายของประชาชนใน
การตรวจวินิจฉัยโรคได้ 
9. สถาบันวัคซีนแห่งชาติ  
- ดำเนินงานตามหน้าที่อำนาจ พ.ร.บ.ความ
มั่นคงด้านวัคซีนแห่งชาติ พ.ศ. 2561 มาตรา 
22 (3) บริหารจัดการความรู้ข้อมูลข่าวสาร 
และจัดให้มีฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการ
ดำเนินการด้านวัคซีนของประเทศ  
- มีทีมสื่อสารความรู้ด้านวัคซีนสู่ประชาชน 
ในประเด็นที่มีความเกี่ยวข้องกับวัคซีนทั้งใน
สถานการณ์ปกติและในภาวะวิกฤติฉุกเฉิน 
- ปีงบประมาณ 2565 จัดทำโครงการสร้าง
ภาพลักษณ์ด้านวัคซีนเชิงรุกสู่สาธารณะ สร้าง
ความร่วมมือกับเครือข่ายของ สธ. มีการจัด 
Webinar, ท ำ  Infographic และบทความ
เกี่ยวกับวัคซีน 
 

2. ขอให้ภาครัฐกำหนดยุทธศาสตร์การจัดการการ
สื่อสารในวิกฤตสุขภาพ โดยร่วมกับทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง จัดตั้งศูนย์อำนวยการสื่อสารในวิกฤต
สุขภาพทั้งระดับชาติ ระดับจังหวัดและอ่ืนๆ ตาม

1. เกิดระบบการจัดการ

ก า ร สื่ อ ส า ร ใน วิ ก ฤ ต

สุขภาพอย่างเป็นเอกภาพ 

1. มีการประชุมปรึกษาหารือถึงแนวทางการ
จัดตั้งศูนย์อำนวยการการสื่อสารฯ ร่วมกับ
ภาคีเครือข่าย 
ครั้งที่ 1 วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565 



ข้อมติ เป้าหมายของมติ ความก้าวหน้าของมติ 

ความเหมาะสม ในรูปแบบของคณะกรรมการจาก
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน ภาคประชาสังคม ภาควิชาการ ที่สื่อสาร
จากจุดเดียว อย่างเป็นเอกภาพและสอดคล้องตรงกัน
ในทุกระดับ  พร้อมทั้ งมี ผู้ อำนวยการที่ มี ความ
รับผิดชอบ และอำนาจตัดสินใจ บนพ้ืนฐานของ
ผลประโยชน์ส่วนรวม เพื่อเป็นหน่วยงานกลางในการ
ประสานงาน เพ่ือรวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์ ผลิต
สื่อ และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่างๆ ที่
หลากหลาย ครบถ้วนรวมทั้งการจัดการงบประมาณ
ให้ เหมาะสม ตามแผนการสื่อสารในภาวะวิกฤต 
พ ร้ อ ม ทั้ ง พั ฒ น าฐ าน ข้ อ มู ล ห รื อ ศู น ย์ ข้ อ มู ล
ระดับประเทศ ระดับจังหวัด ระดับท้องถิ่น และ
ระดับชุมชน ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย 
โดยมีผู้ประสานงานที่ได้รับมอบหมายในทุกระดับ
อย่างชัดเจน และสามารถประสานงานได้อย่าง
รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ ์

ที่มีฐานข้อมูลเชื่อมโยงกัน

ในทุกระดับ 

2 . ป ร ะ ช า ช น เข้ า ถึ ง
ฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิกฤต
สุขภาพ และใช้ประโยชน์
ไดโ้ดยตรง อย่างรวดเร็ว 

ครั้งที่ 2 วันที่ 6 กรกฎาคม 2565 
ครั้งที่ 3 วันที่ 2 สิงหาคม 2565 
ครั้งที่ 4 วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2566 

ข้อเสนอต่อแนวทางการจัดตั้งศูนย์
อำนวยการการสื่อสารในภาวะวิกฤต  
(1) การจัดตั้งศูนย์อำนวยการการสื่อสารใน
ภาวะวิกฤตนี้ เป็นการเตรียมความพร้อมที่
ครอบคลุมทุกวิกฤตเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด
จากการจัดตั้งศูนย์ฯ และเน้นปฏิบัติการ
เฉพาะในภาวะวิกฤตเท่านั้น ส่วนในภาวะปกติ
ให้ดำเนินการตามภารกิจหน้าที่ของแต่ละ
หน่วยงาน 
(2) การจัดตั้งศูนย์อำนวยการการสื่อสารใน
ภาวะวิกฤต ให้มีศูนย์กลางอยู่ภายใต้กำกับ
สำนักนายกรัฐมนตรี 
(3) การแต่งตั้งคณะกรรมการชุดใหญ่ให้มี
องค์ประกอบจากทุกภาคส่วน โดยมี
นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน, รอง
นายกรัฐมนตรี เป็นรองประธาน และรัฐมนตรี
กระทรวง รวมถึงภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เป็นกรรมการ เพ่ือทำหน้าที่กำหนดทิศทาง
นโยบาย และครอบคลุมถึงการแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ หรือคณะทำงานจากภาค
ส่วนที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็นวิกฤต 
(4) หน่วยงานเลขานุการร่วม ประกอบด้วย 1. 
กรมประชาสัมพันธ์ (ด้านช่องทางการสื่อสาร) 
2. กระทรวงสาธารณสุข (ด้านข้อมูลเนื้อหา) 
3. กระทรวงมหาดไทย (ด้านกลไกโครงสร้าง)
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(5) ให้เสนอเรื่องการจัดตั้งศูนย์อำนวยการ
การสื่อสารในภาวะวิกฤตต่อคณะรัฐมนตรี 
(ครม.) ผ่านรองนายกรัฐมตรีที่กำกับดูแล 
เพ่ือให้ ครม. มีมติเห็นชอบการจัดตั้งศูนย์
อำนวยการการสื่อสารในภาวะวิกฤต รวมถึง
เรื่องการเบิกจ่ายงบประมาณกลางเพ่ือ
ดำเนินการในระยะแรกต่อไป 
2. สช. พร้อมด้วยนายธีรวุธ กลั่นเลี้ยง 
ผู้ตรวจราชการสำนักนายกรัฐมนตรี, นางธี
รารัตน์ พันทวี วงศ์ธนะอเนก 
กรรมการบริหาร สช. ได้เข้าพบนายสุรชัย ภู่
ประเสริฐ รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรีฝ่าย
การเมือง เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2566 ณ 
ตึกบัญชาการ 1 ทำเนียบรัฐบาล กรุงเทพฯ 
เพ่ือปรึกษาหารือถึงข้อเสนอการจัดตั้งศูนย์
อำนวยการการสื่อสารในภาวะวิกฤตที่มี
ศูนย์กลางอยู่ภายใต้กำกับสำนัก
นายกรัฐมนตรี ซึ่งนายสุรชัย ภู่ประเสริฐ มี
ข้อเสนอให้จัดตั้งศูนย์ฯ นี้ ภายใต้กำกับของ
คณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ เนื่องจากเป็น
ผู้มีบทบาทหน้าที่เก่ียวข้องกับการติดตามและ
ขับเคลื่อนมติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติอยู่แล้ว 
โดยให้ปรึกษาหารือกับกรมประชาสัมพันธ์ 
และพิจารณาองค์ประกอบจากภาคส่วนที่
เกีย่วข้อง ให้กระชับและสามารถปฏิบัติงานได้
จริง 
3. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
อำเภอมีการบูรณาการร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนในพื้นท่ี 
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4. กรมสุขภาพจิต  มี พ.ร.บ.โรคติดต่อ / 
การจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ภาวะ
วิกฤติทางสุขภาพจิต / การสื่อสารความเสี่ยง 
(Risk Communication) ) ประเด็นด้าน
สุขภาพจิตที่สอดคล้องกับสถานการณ์วิกฤต 
ความรู้ที่เน้นวิธีการปฏิบัติที่ได้ผลอย่างเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
5. กรมอนามัย จัดตั้งทีมปฏิบัติระดับพ้ืนที่
จากส่วนกลางและส่วนภูมิภาคทำหน้าที่
สื่อสารสร้างการรับรู้แก่ประชาชน และ
เจ้าหน้าที่ในพื้นที่/ มีแผนการสื่อสาร / มี
หน่วยงานในพื้นท่ีที่จะเป็นส่วนหนึ่งของระดับ
จังหวัดได้ 
6. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย์ มีคณะกรรมการต่าง ๆ ใน
ระดับจังหวัด โดย พมจ. เป็นเลขานุการ 
7. สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  
โครงการ Covid data Linkage Platform 
(CO-link) พัฒนาแพลทฟอร์มการเชื่อมโยง
ข้อมูลเพ่ือบริหารจัดการเตียง ทะเบียนผู้ติด
เชื้อ การครองเตียง ผลตรวจ Covid-19 และ
วัคซีนสำหรับผู้ป่วยโควิด-19 โดยร่วมกับ 
ศบค. สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง 
(สปคม.) สายด่วน (1668, 1669, 1330, 
1422, 191, ศูนย์PAC นิมิบุตร) กทม. 
กรมการแพทย์กรมอนามัย กรมควบคุมโรค 
สช. และสำนักปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
8. สถาบันวัคซีนแห่งชาติ บูรณาการการ
บริหารจัดการเรื่องการสื่อสารให้มีความเป็น
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เอกภาพ โดยสถาบันฯ สามารถร่วมจัดทำ
ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องด้านวัคซีน ให้เกิดการ
สื่อสารที่ถูกต้อง 
9. สภาการพยาบาล มีบทบาททางกฎหมาย
ทีจ่ะต้องสื่อสารความรู้แก่ประชาชน 
หน่วยงานและสมาชิกพยาบาล  / มีสมาชิกผู้
ประกอบวิชาชีพฯ ที่พร้อมจะสื่อสารกับ
ประชาชน / มีแผนงานประชาสัมพันธ์ 
10. สำนักงานสถิติแห่งชาติ มี พ.ร.บ. สถิติ 
พ.ศ. 2550 / กลไกสำนักงานสถิติจังหวัด / 
โครงการสำรวจข้อมูลด้านสุขภาพ เช่น การ
สำรวจพฤติกรรมด้านสุขภาพของประชากร 
การสำรวจอนามัยและสวัสดิการ 

3. ขอให้ทุกภาคส่วนให้ความสำคัญกับการสื่อสารใน
ภาวะวิกฤตอย่างมีส่วนร่วมที่ครอบคลุม และทั่วถึง 
ทั้งเชิงประเด็นที่ เป็นข้อมูลความรู้ที่ถูกต้อง และ
สำคัญในแต่ละช่วงเวลา และเชิงกลุ่มเป้าหมายที่
ครอบคลุมทุกกลุ่มในสังคม โดยจัดกระบวนการการ
สื่อสารในวิกฤตสุขภาพ อย่างน้อย 2 ระดับ คือ 
ระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการ ทั้งเชิงรุก และ
เชิงรับ โดยอาศัยกลไกในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วน
ท้องถิ่น และชุมชน โดยมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบ
ด้านการสื่อสารเป็นการเฉพาะ มีบรรยากาศการ
สื่ อสารที่ สร้างสรรค์  ในทุกระดับ  ด้วยภาษาที่
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและสื่อที่เข้าถึงได้โดยง่าย 
โดยปรากฎแหล่งอ้างอิงที่สามารถตรวจสอบได้ 

1. เกิดระบบการทำงาน
เพ่ื อจัดการการสื่ อสาร
อย่างมีส่วนร่วมในวิกฤต
สุ ขภ าพกล ไก ใน แต่ ล ะ
ระดั บ ได้ เชื่ อ ม โย งก าร
ทำงานร่วมกัน ทั้ งในเชิง
ข้อมูลที่ถูกต้องในแต่ละ
ช่ ว ง เว ล า  แ ล ะ ใน เชิ ง
ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ที่
หลากหลาย 

สถาบันวัคซีนแห่งชาติ จัดทำสื่อที่ถูกต้อง
และมี ค วามหลากห ลาย  เพ่ื อ ให้ เข้ าถึ ง
ประชาชนทุ กกลุ่ ม  รวมไปถึ งการจัดทำ
ข้อเสนอเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารระดับสูงเพ่ือใช้
ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย 

 

 

 

 

 
4. ขอให้ภาครัฐให้ความสำคัญกับการสร้างความ
เข้าใจร่วมกันให้กับคนในสังคม โดยกำหนดให้มีการ
รับฟังข้อมูล และความคิดเห็นจากทุกฝ่าย พร้อมทั้ง

เกิดปฏิสัมพันธ์การสื่อสาร
เกี่ยวกับวิกฤตสุขภาพใน
สั งคมอย่ า งกว้ า งขวาง 

1. NBT/กรมประชาสัมพันธ์  รายการ “NBT 
รวมใจ สู้ภัยโควิด-19” ออกอากาศทุกวัน
จันทร์– ศุกร์เวลา 09.00-12.00 น. โทร 0 
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จัดหน่วยเฝ้าระวัง และติดตามประเด็นการสื่อสารที่
ยังไม่ชัดเจน ไม่ครบถ้วน  ไม่ถูกต้อง สร้างความ
สับสนในสังคมหรืออาจส่งผลกระทบกับสังคมใน
อนาคต เพ่ือรวบรวม แสวงหาคำตอบ และเผยแพร่
คำตอบด้วยวิธีการที่ เหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ 
ด้ วยหลักจิตวิทยาการสื่ อสาร ผ่ านช่องทางที่
หลากหลาย ซึ่ งรวมถึ งสื่ อท้องถิ่น  และสื่อภาค
ป ร ะ ช า ช น  ด้ ว ย ภ า ษ า ที่ เห ม า ะ ส ม กั บ  ทุ ก
กลุ่มเป้าหมาย โดยคำนึงถึงปฏิสัมพันธ์จากทุกฝ่าย 
เพ่ือรับฟัง และแลกเปลี่ยนข้อมูล หรือความคิดเห็น
จากประชาชนทุกกลุ่มอย่างสร้างสรรค์ ด้วยความ
รับผิดชอบ (Responsibility) และภาระรับผิดชอบ
ต่อตำแหน่งหน้าที่  (Accountability) ของทุกฝ่าย 
และคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 

สร้างสรรค์ และก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ทุกฝ่าย 

2275 4225 เป็นสื่อกลาง ประสาน-ส่งต่อ
ความช่วยเหลือ รับเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์โค
วิด-19 ตอบปัญหาช่อง 2 : NBT2HD 
Facebook: เพจ Live NBT 2HD และ เพจ 
NBT2HD 
2. กรมสุขภาพจิต มี พ.ร.บ.สุขภาพจิต / มี
คณะทำงานพิจารณาหลักเกณฑ์ในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ ภายใต้ พ.ร.บ.
สุขภาพจิต / โครงการสื่อสารความเสี่ยง (Risk 
Communication) ประเด็นด้านสุขภาพจิต 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
3. กรมอนามัย มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำหรับ
ประชาชนกลไกระบบเฝ้าระวังและตอบโต้
ความเสี่ยงเพ่ือความรอบรู้ด้านสุขภาพ / มี
การประเมินผลการสื่อสารการรับรู้และการ
เข้าถึง คือ สื่อสิ่งพิมพ์สื่อมวลชน Media / มี
ระบบเฝ้าระวังการสื่อสารความเสี่ยง(RRHL) 
สายด่วนสร้างความรอบรู้โควิด 0 2590 4111 
/กล่องรับฟังความคิดเห็น Facebook COVID 
Watch 
4. กสทช. เฝ้าระวัง โดยสำนักงาน กสทช. ได้
ร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข (อย./สสจ.) ใน
เรื่องโฆษณา ผลิตภัณฑ์สุขภาพ เฝ้าระวัง โดย
เครือข่ายผู้บริโภคสื่อฯ 
5. สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
โครงการเรโทรโอเค เป็นการประชาสัมพันธ์
ความรู้ในการใช้โซเชียลมีเดียอย่างปลอดภัย
และสร้างสรรค์ รวมถึงรับฟังประเด็นปัญหา 
และเสนอแนะข้อแก้ไขในการใช้เทคโนโลยี
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ให้แก่กลุ่มสูงอายุผ่านกลุ่มเฟซบุ๊ก “เรโทร 
โอเค Retro OK” เพ่ือให้ผู้สูงอายุเปิดรับและ
สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในโลก
ดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ตกเป็นเหยื่อ
ของการหลอกลวงออนไลน ์ 
6. สถาบันวัคซีนแห่งชาติ : ทำงานร่วมกับ
ศูนย์ต่อต้านข่าวกรองในการตรวจสอบข้อมูล
ด้านวัคซีนให้ถูกต้อง 
 

5. ขอให้ภาครัฐคำนึ งถึงสิทธิ และเสรีภาพของ
ประชาชนในการเข้าถึงและตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร 
โดยเปิดช่องทางการสื่อสารให้ประชาชนทุกกลุ่ม ทุก
ช่วงวัย ได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ ด้วยข้อมูลที่ตรงกัน และ
เป็นเอกภาพ (Single Message) พร้อมทั้งมีความ
สอดคล้องกัน (Consistency) ในทุกระดับ เพ่ือให้
ประชาชนปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้อง และเข้าถึง
บริการสาธารณสุขได้อย่ างรวดเร็ว   ผ่ านสื่ อที่
หลากหลาย ทั้งสื่อเดิม สื่อใหม่ และสื่อบุคคล โดย
ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย เช่น เด็กและเยาวชน 
ผู้สูงอายุ คนพิการ กลุ่มเปราะบางต่อการถูกเลือก
ปฏิบัติ กลุ่มประชากรเฉพาะ กลุ่มชาติพันธุ์ แรงงาน
ข้ามชาติ และผู้มีความหลากหลายทางเพศ เป็นต้น 
โดยคำนึงถึงลักษณะเฉพาะของแต่ละพ้ืนที่ ที่มีการใช้
ภาษาถ่ิน และภาษาเฉพาะกลุ่มท่ีแตกต่างกัน 

1. ประชาชนทุกกลุ่ม ทุก

ช่วงวัย มีสิทธิ และ

เสรีภาพในการเข้าถึงและ

ตรวจสอบข้อมูลข้าวสารที่

ถูกต้อง ครบถ้วน อย่าง

ทันท่วงที และเข้าถึง

บริการสาธารณสุขได้อย่าง

รวดเร็ว 

2. ประชาชนสามารถ

ปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้อง

และปลอดภัยใน

สถานการณ์วิกฤตสุขภาพ 

3. ประเทศผ่านพ้นวิกฤต
สุขภาพไปได้โดยเร็ว 

1. NBT/กรมประชาสัมพันธ์ เปิดให้
ประชาชนตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้จาก
หลายช่องทาง ทั้งโดยตรงมายังกรม
ประชาสัมพันธ์ (Facebook FAN pages ข่าว
จรงิประเทศไทย) และหน่วยงานของกรม
ประชาสัมพันธ์ทั้งสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่ง
ประเทศไทย สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย สำนักประชาสัมพันธ์เขต 
สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด 76 จังหวัด 
เครือข่ายวิทยุชุมชน เครือข่ายภาคประชาชน 
2.บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ TOT : ยินดี
เป็นสื่อกลาง/ช่องทางการสื่อสาร โดยนำ 
Content จากสมัชชาสุขภาพแห่งชาติไป
เผยแพร่สื่อสารไปยังผู้ใช้บริการของ บมจ.
โทรคมนาคมแห่งชาติ 
3. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย : มี
กลไกกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และคณะกรรมการ
หมู่บ้าน  นำข่าวสารต่างๆ จากทุกหน่วยงาน
นำไปเผยแพร่ให้ประชาชนในหมู่บ้านได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึง 
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4. กรมสุขภาพจิต มี พ.ร.บ.สุขภาพจิต / การ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทุกกลุ่มวัยผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย/ โครงการฟ้ืนฟูจิตใจหลุังภาวะ
วิกฤต ในสถานการณ์การระบาดของโรคติด
เชิ้อไวรัสโคโรนา 2019  
5. กรมอนามัย มีกลไกการเข้าถึงข้อมูล
สุขภาพผ่านเว็บไซต์ "อนามัยมีเดีย" และการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องผ่านเว็บไซต์ "สา
สุขชัวร์“ / สายด่วน โทรศัพท์ที่รับ-ส่ง ข้อมูล
ข่าวสารสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
ประชาชน เช่น สายด่วน , COVID Free 
Setting-แผนการสื่อสารประจำปีกรมอนามัย 
6. กระทรวง พม. มีศูนย์ช่วยเหลือสังคม
ตำบล / โครงการศูนย์ช่วยเหลือสังคมตำบล 
7. สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล มีกลไก
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และความมั่นคงในกลุ่มเปราะบาง เช่น 
ผู้สูงอายุคนพิการทุกประเภทและคนด้อย
โอกาส ส่งเสริมความตระหนักรู้และเท่าทัน
เทคโนโลยีดิจิทัล ให้ใช้เป็น ใช้ปลอดภัย และ
ใช้สร้างสรรค์ นอกจากนี้ ยังได้ดำเนิน 
โครงการสร้างผู้สูงวัยและผู้ด้อยโอกาสเป็น
กำลังคนดิจิทัลสู้ภัยไซเบอร์ เป็นโครงการที่
เน้นสร้างความตระหนักรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
ให้กับกลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุคนพิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส มีการพัฒนาทักษะในการ
สร้างสรรค์และเผยแพร่สื่อดิจิทัล พร้อมๆ กับ
การตระหนักรู้ถึงภัยออนไลน์ต่างๆ เช่น ภัย
จากการค้าขายออนไลน์ต่างๆ ข่าวลวง ข่าว
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ปลอม ฯลฯ  
8. สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ : 
สื่อสารผ่านทางสื่อออนไลน์ทุกแพลตฟอร์ม 

6. ขอให้ภาครัฐให้ความสำคัญกับการกำกับทิศทาง 
และความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารในวิกฤตสุขภาพ
ในสั งคม โดยบั งคับ ใช้ ระเบี ยบ ข้อบั งคับ  หรือ
กฎหมายที่ เกี่ยวข้อง อย่างเหมาะสม เป็นธรรม 
รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ โดยให้หน่วยงานที่
รับผิดชอบ เฝ้าระวัง จัดการกับข่าวลวง ข่าวปลอม 
และการบิดเบือนข้อเท็จจริงที่สร้างผลกระทบต่อ
ความเชื่อมั่นที่มีต่อการสื่อสารของภาครัฐ และการ
ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของทุกคนในสังคมตลอดจน
ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานและช่องทางรับ
ข้อมูลจากประชาชน ทั้งนี้ ให้คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นที่บัญญัติไว้
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ฉบับปัจจุบัน 

มีการกำกับทิศทาง และ
ความถูกต้องของข้อมูล
ข่าวสารในวิกฤตสุขภาพใน
สังคมไทย อย่างเหมาะสม 
เป็นธรรม รวดเร็ว และทัน
ต่อสถานการณ์ 

1. กรมสุขภาพจิต  มี พ.ร.บ.สุขภาพจิต / 
คณ ะทำงานพิจารณาหลักเกณ ฑ์ ในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ ภายใต้พรบ.
สุขภาพจิต / โครงการพัฒนาระบบการดูแล
สุขภาพจิตครบวงจรด้วยกลไกทางกฎหมาย 
2. กรมอนามัย มี พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 / กลไกการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้องผ่านเว็บไซต์ "สาสุขชัวร์” 
3. กสทช . (1) พ .ร .บ . ป ระกอบกิ จการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 
มาตรา 37 ห้ามมิให้ออกอากาศ รายการที่มี
เนื้ อหาสาระที่ ก่ อให้ เกิดการล้มล้ างการ
ปกครองในระบอบประชาธิป ไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข หรือที่มี
ผลกระทบต่อความมั่นคงของรัฐ ความสงบ
เรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 
หรือมีการกระทำที่เข้าลักษณะลามกอนาจาร 
หรือมีผลกระทบต่อการให้เกิดความเสื่อม
ทรามทางจิตใจหรือสุขภาพของประชาชน
อย่างร้ายแรง (2) พ.ร.บ.องค์กรจัดสรรคลื่น
ความถี่ และกำกับ การป ระกอบกิ จการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ.2553 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
มาตรา 31 ที่กำหนดว่าเพ่ือประโยชน์ในการ
คุ้มครองผู้บริโภคมิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้
ประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
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และกิจการโทรคมนาคม 
4. นิด้า คณะนิเทศศาสตร์และนวัตกรรม มี
เว็บไซต์ที่ ใช้สำหรับการตรวจสอบ Fake 
News ด้านสุขภาพ 
 

7. ขอให้ องค์ กรวิชาชีพสื่ อ  ร่ วมกับสำนั กงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่ งชาติ  (กสทช.) ให้
ความสำคัญกับการกำกับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของ
สื่อ โดยกำหนดแนวปฏิบัติในการปฏิบัติงานสำหรับ
สื่อในวิกฤตสุขภาพ ซึ่งครอบคลุมทั้งข้อกำหนด ข้อ
พึงปฏิบัติ ข้อห้ามปฏิบัติ และบทลงโทษท่ีชัดเจน เมื่อ
มีการฝ่ าฝืน ตลอดจนกำหนดแนวทางส่งเสริม
สนับสนุนสื่อให้ปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักจริยธรรม
วิชาชีพ และกฎหมายอย่างเคร่งครัด ด้วยความ
รับผิดชอบต่อส่วนรวม  

1. สื่อสามารถปฏิบัติงาน

ในวิกฤตสุขภาพได้  ตาม

ห ลั ก จ ริ ย ธ ร ร ม  แ ล ะ

กฎหมายอย่างเคร่งครัด 

ด้วยความรับผิดชอบต่อม 

2. ประชาชนได้รับข้อมูล
ข่ า ว ส า รอ ย่ า งถู ก ต้ อ ง 
ค ร บ ถ้ ว น  แ ล ะ เป็ น
ประโยชน์ในการปฏิบัติตน
ใน วิ ก ฤตสุ ขภ าพ อย่ า ง
ปลอดภัย 

1. สำนักงานคณะกรรมการการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ เฝ้าระวัง 
รับมือ กับภัยคุกคามทางไซเบอร ์
2. กรมอนามัย มี พรบ.สาธารณสุข / มีการ
ประกาศ การบังคับใช้กฎหมาย โดยท้องถิ่น
เป็นผู้รับชอบ โดยกรมอนามัยทำหน้าที่กำกับ
ติดตามและเป็นที่ปรึกษา 
3. กสทช. มีอำนาจตามกฎหมายในการกำกับ
ดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของสื่อ  
 

8. ขอให้ภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และ
องค์กรวิชาชีพสื่อ ให้ความสำคัญอย่างจริงจัง ในการ
เสริมสร้างให้การสื่อสารในสังคมไทยเป็นไปอย่างมี
คุณธรรมและจริยธรรม และไม่ขัดกับหลักกฎหมาย
ของบ้านเมือง ทั้งการสื่อสารผ่านสื่อเดิม  สื่อใหม่  
และสื่อบุคคล  พร้อมทั้งสร้างการรู้เท่าทันสื่อ ข้อมูล
ข่ าวสาร และเทคโน โลยี ดิ จิทั ล  (MIDL) ให้ แก่
ประชาชนโดยถ้วนหน้า ผ่านการศึกษาทั้งในระบบ
และนอกระบบ เพ่ือให้สามารถเข้าถึง วิเคราะห์  
สร้างสรรค์เนื้อหา นำไปใช้ และตรวจสอบข้อมูล
ข่าวสารที่ได้รับจากสื่อต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง และลด
ผลกระทบที่ไม่พึงประสงค์จากการสื่อสารให้เหลือ

1. การสื่อสารในสังคมไทย

เป็นไปอย่างสร้างสรรค์  

ภ า ย ใต้ ห ลั ก ก ฎ ห ม าย 

คุณธรรมและจริยธรรมที่

เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร 

2. ประชาชนส่วนใหญ่ใน
สั งค ม ไท ย รู้ เท่ าทั น สื่ อ 
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร  แ ล ะ
เทคโนโลยีดิจิทัล (MIDL)  

1. NBT/กรมประชาสัมพันธ์ โครงการ
ประชาสัมพันธ์รณรงค์ใช้สื่ออย่างสร้างสรรค์
และรู้เท่าทันสื่อ 
2. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
กลไกกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และคณะกรรมการ
หมู่บ้าน ขับเคลื่อนการทำงานของหน่วยงาน
ต่างๆ ในพ้ืนที่หมู่บ้าน และเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับประชาชนในพ้ืนที่ 
3. กรมสุขภาพจิต มี พ.ร.บ.สุขภาพจิต / การ
สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ประเด็นด้าน
สุขภาพจิต ผ่านช่องทางที่หลากหลาย / 
โครงการเสริมสร้างความรอบรู้และพัฒนา
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น้อยที่ สุด เพ่ือการปฏิบัติตนอย่างถูกต้อง และ
ปลอดภัย ในวิกฤตสุขภาพ 

พฤติกรรมสุขภาพจิตที่พึงประสงค์แก่
ประชาชน 
4. กรมอนามัย การเฝ้าระวังและสื่อสารความ
เสี่ยง / มีการสื่อสารทุกช่องทางกลไกการ
ขับเคลื่อนสถานบริการสาธารณสุขในเขต
สุขภาพเป็นต้นแบบองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ 
(HLO) / แผนการสำรวจความรอบรู้ด้าน
สุขภาพของประชาชนไทยอายุ 15 ปีขึ้นไป 
5. นิด้า คณะนิเทศศาสตรแ์ละนวัตกรรม มี
การจัดการเรียนการสอนด้านจริยธรรมสื่อ
และส่งเสริมให้นักศึกษาด้านการสื่อสารรู้เท่า
ทันสื่อ 
6. กสทช. (1)  มี พ.ร.บ.องค์กรจัดสรรคลื่น
ความถี่ และกำกับ การป ระกอบ กิ จการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ.2553 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
มาตรา 31 ที่กำหนดว่าเพ่ือประโยชน์ในการ
คุ้มครองผู้บริโภคมิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้
ประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคม (2) แผนแม่บท
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ฉบับ
ที่  2 (พ .ศ .2563 – 2568)  ไ ด้ ก ำ ห น ด
ยุทธศาสตร์ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค และ
การส่งเสริมสิทธิเสรีภาพของประชาชนใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  
- สนับสนุนผ่านกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 
- โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะการ
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เรียนรู้ของประชาชน เกี่ยวกับกิจการกระจาย
เสียงและโทรทัศน์เพ่ือการใช้ประโยชน์อย่าง
รู้เท่าทันได้ดำเนินการแล้วกับกลุ่มตัวอย่าง 
โดยมีงบประมาณให้กับสถาบันการศึกษา
นำไปใช้ได้ ดังนี้ (2) การเรียนการสอนระดับ
มัธยมศึกษา (1) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
สำหรับประชาชนทั่วไป 
7. สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  มี
ม าตรการ เพ่ื อการร่ วมวิ จั ยและพั ฒ นา
อุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล เพ่ือให้ทุน
สนับสนุนภาครัฐ ภาคเอกชน หรือภาคประชา
สังคมในการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือ
ช่วยเหลือประชาชนกลุ่มเปราะบาง และมี
มาตรการช่วยเหลือหรือการอุดหนุนการ
พัฒนาศักยภาพกำลังคนและบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล เพ่ือให้ทุน
สนับสนุนสถาบันการศึกษา หน่วยงานภาครัฐ 
หรือภาคประชาสังคมในการบูรณาการการ
ดำเนินงานส่งเสริมการพัฒนาทักษะการใช้
ดิจิทัลอย่างปลอดภัยร่วมกัน  
 

9. ขอให้ศูนย์อำนวยการสื่อสารในภาวะวิกฤต และ
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ให้ความสำคัญกับการจัดการ
ความรู้ การประเมินผล เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ นำไปสู่ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา โดยจัดให้
มีการรวบรวม วิ เคราะห์  และสังเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับภาวะวิกฤต และการสื่อสารในภาวะวิกฤตที่
เกิดขึ้น พร้อมทั้งถอดบทเรียนการทำงานอย่างเป็น
ระบบ โดยกำหนดระยะเวลาในการประเมินผลให้

เกิดบรรยากาศแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการ
ก า ร สื่ อ ส า ร ใน วิ ก ฤ ต
สุขภาพในหมู่ประชาชน
ทุกระดับ โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือการพัฒนาการจัดการ
ก า ร สื่ อ ส า ร ใน วิ ก ฤ ต
สุขภาพให้ดีขึ้นในอนาคต

1. กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  
กลไกกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และคณะกรรมการ
หมู่บ้าน ขับเคลื่อนการทำงานของหน่วยงาน
ต่างๆ ในพ้ืนที่หมู่บ้าน เช่น อปท.ในพ้ืนที่  
2. กรมสุขภาพจิต สธ. มี พ.ร.บ.สุขภาพจิต / 
ถอดบทเรืยนการทำงานการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประเด็นด้านสุขภาพจิต / โครงการ
ฟ้ืนฟูจิตใจหลุังภาวะวิกฤต ในสถานการณ์การ



ข้อมติ เป้าหมายของมติ ความก้าวหน้าของมติ 

สอดคล้องกับแผนการจัดการการสื่อสารในภาวะ
วิกฤตระดับชาติ 

ร่วมกัน ระบาดของโรคติดเชิ้อไวรัสโคโรนา 2019 
3. กรมอน า มั ย  ส ธ . กล ไกการจั ด เวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครือข่ายประชาสัมพันธ์
ต่อการดำเนินงานสื่อสารในภาวะวิกฤตทั้ง
จากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค / ระบบเฝ้า
ระวังความเสี่ยงด้านสุขภาพของกรมอนามัย 
4. สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล มีการ
ประเมินผลความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ห รื อ มี ก ารจั ด ท ำราย งาน ส รุ ป ผ ล  โด ย
หน่วยงานพันธมิตรของสำนักงานฯ เพ่ือนำ
ข้อมูลไปพัฒนาหรือวางแผนการดำเนิน
โ ค ร ง ก า ร ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ ต่ อ ไ ป 
5. สถาบันวัคซีนแห่งชาติ ดำเนินโครงการ
ประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์ด้านวัคซีนเชิง
รุกสู่สาธารณชน โดยจัดจ้างบริษัทภายนอก
ทำการประเมินผลการรับรู้ข่าวสารด้านวัคซีน
ของสถาบันวัคซีนแห่งชาติเพ่ือประมวลผล
การดำเนินงานสู่การพัฒนางานต่อไป 

10. ขอให้สมาชิกสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ และทุก
ภาคส่วนของสั งคมร่วมกันขับ เคลื่ อนนโยบาย
สาธารณ ะเพ่ื อสุ ขภ าพ ในประเด็ นนี้ อย่ างเต็ ม
ความสามารถ โดยเป็นไปตามแนวทาง ทิศทาง 
กระบวนการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเส้นทาง
เดินของมติฯ 

เกิดการเตรียมพร้อมใน
การจัดการการสื่อสารใน
วิกฤตสุขภาพต่อไป 

 

11. รายงานความก้าวหน้าของมติสมัชชาสุขภาพ
แห่งชาติเรื่อง การจัดการการสื่อสารอย่างมีส่วนร่วมใน
วิกฤตสุขภาพ ในสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ ครั้งที่ 15 
และครั้งที่ 16 

รายงานความก้าวหน้าของ
มติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ 
ในสมัชชาสุขภาพแห่งชาติ 
ครั้งที่ 15 และครั้งที่ 16 

มีการรายงานความก้าวหน้าของมติสมัชชา
สุขภาพแห่งชาติเรื่อง การจัดการการสื่อสาร
อย่างมีส่วนร่วมในวิกฤตสุขภาพ ในสมัชชา
สุขภาพแห่งชาติ ครั้งที่ 15 พ.ศ. 2565 เมื่อ
วันที่ 21 ธันวาคม 2565 



 


